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Forord

Vi kristna forkunnar ett budskap som star i skarp motsats till vald, trakasserier
och 6vergrepp. Om praster, anstallda eller volontarer i kyrkan gor sig skyldiga
till sddant innebar det allvarlig skada, eftersom de atnjuter sa stort fortroende.
Vi maste ingripa omedelbart for att skydda den eller de som utsatts. Den
utsatta kommer i férsta hand. | andra hand kommer den skada som detta har
forvallat kyrkan. Aven diar maste det géras mycket.

De senaste decenniernas dokumentation av prasters och lekfolks utnyttjande
av barn i olika vastliga lander, ett maktmissbruk som kulminerade kring slutet
av 1970-talet, har avsl6jat bade okunnighet och handfallenhet i lokalkyrkors
ledning. Overgreppen kunde p&ga for att ansvariga inte brydde sig eller ville
forsta. Tanken gar till profeten Hesekiels ord om folkets herdar som enbart
vallade sina egna intressen och inte brydde sig om faren (Hes 34).

Jesus, var forebild, forsvarade alltid de utsatte. Denna installning maste komma
till uttryck i vart handlande gentemot alla barn, ja, gentemot alla personer som
saknar makt.

De som anmaler sexuella 6vergrepp, vald eller trakasserier gor kyrkan en stor
tjanst och fortjanar allas erkannande. Vi lar oss [6pande, precis som andra
samfund och organisationer i samhallet som i dessa ar utvecklar sina
trygghetsregler for skydd av utsatta personer.

Denna handbok sammanfattar och kompletterar kursen TRYGG | KYRKAN. Det
ar min forhoppning att den kan bidra till 6kad sakerhet inom kyrkans pastorala
arbete for barn och unga, liksom inom arbetet for vuxna som vander sig till
kyrkan for hjalp i olika svara lagen.

Bjorn Hakonsson

Barnskyddsombud

Biskopsdelegat for barnskyddsfragor
Stockholms katolska stift

2021



Trygg i kyrkan

Sakerhetsinformation till barn

Nar barn valkommas i nagon aktivitet i kyrkan behover de omedelbart méta
vuxna ledare som ar vanliga och tydliga och som de kan kanna sig trygga vid.
Valkomnandet innehaller ofta en glad lek, en kort bdn och introduktion till
reglerna samt material i handen som vacker positiv nyfikenhet och en glad
forvantan om vad som ska komma senare. | samband med valkomnandet ska
de fa veta att det ar viktigt att alla ska ha det bra i kyrkan. De ar darfor alltid
valkomna att saga till ledarna

e ifall det finns nagot de inte forstar,
e ifall nagon inte ar snall mot dem, eller
e ifall de inte mar bra.

For att underlatta en stamning dar barnen vagar prata ar det viktigt att varje
barn under det forsta motet minst en gang far komma till tals (3tminstone saga
sitt namn). Var och en ska darvid fa tillbaka en uppmuntrande reaktion.

Vid arbete med barn bor da och da trivselenkdter genomforas (se s. 17 och 32)

som kan framvisas for Barnskyddsombudet vid inspektion av verksamheten.

Din egen trygghet som anstalld eller volontar i kyrkan

For en katolsk kristen ar det naturligt att vilja hjalpa till i sin kyrka. Vi vill vara
delaktiga i att bygga kyrkan och bidra med det vi ar bra pa, det som behovs och
det vi kanner for. Om du antas som anstalld eller volontar har ocksa du ratt att
fa kanna dig trygg. Du behover en konkret beskrivning av vilka dina uppgifter
ar, hur lange uppdraget galler samt en utforlig introduktion. Finns det sarskilda
risker i arbetet ska du informeras om dem liksom om alla fragor som roér din
personliga och andras sakerhet vid utévandet av uppdraget. Din arbetsledare
ska kunna kontaktas ifall du far forhinder eller sjukdom och finnas néra da du
utfor dina uppgifter ifall du skulle behéva hjalp.

Overgrepp mot vuxna kan uppkomma plétsligt, men vanligare ar det att de
foregas av en langre tids “sma 6vergrepp”, t.ex. en grov jargon. Sarskild yngre
kvinnor ar utsatta. Ofta ar forévaren en kollega, chef eller narstaende. Andra
tecken pa att overgrepp kan hianda ar sma maktutovanden som ar obehagliga



fér den som utsatts. Annu hogre ar risken om den utsatta inte har ndgon att
vanda sig till for hjalp eller inte vagar sdka hjadlp. Som anstalld eller volontar i
kyrkan bor du alltid ingd i en grupp av medarbetare och ska traffa dessa
regelbundet for erfarenhetsutbyte. Du ska kanna till hur du kan anmala ifall du
misstanker eller ser att nagon behandlas illa, t.ex. diskrimineras. Om du sjalv
behandlas illa kan du vanda dig till din arbetsledare eller prast.

Det ar ett sorgligt faktum att religiosa samfund ar sarskilt utsatta for sabotage,
forfoljelse, telefonterror eller att medarbetare hotas. Hoten kan vara subtila
och de kan komma via internet. Se till att ni vet i din arbetsgrupp hur ni ska
gora om nagot sadant skulle drabba nagon av er.

Ansvaret hos dig som ar arbetsledare

| storre forsamlingar ar det brukligt att kyrkoherden ger en eller flera personer i
uppdrag att vara arbetsledare, d.v.s. att koordinera verksamheten fér barn och
unga eller social verksamhet som vander sig till vuxna. | en férening kan
uppdraget ges av styrelsens valda ordférande. Arbetsledaren ska kunna nas av
medarbetarna under pagaende aktiviteter.

De som ansvarar for verksamheten ska systematiskt kontrollera arbetsmiljén.
Hartill hor t.ex. fragor om trivsel, tydlighet vid ansvarsfordelningar,
jamstalldhet, hantering av konflikter och kriser, en handlingsplan ifall problem
med alkohol och droger skulle uppkomma samt forebyggande och hantering av
eventuella olyckor. Fraga din arbetsledare om det finns en arbetsmiljoplan!

Undersok ocksa garna om ni har en olycksfallsforsakring som aven tacker

volontdrerna samt 6évervag om ni kan ha avtal med nagon féretagshalsovard
ifall deras tjanster skulle behévas.

Sarskilda riskmoment i katolska kyrkans miljo

| katolska kyrkan i Sverige mots manniskor fran alla varldsdelar. Missférstand
uppkommer latt. Manga har upplevt krig, fattigdom eller forféljelse i sina
hemlander och bar pa svdra minnen. Aven personer med svensk bakgrund kan
bara pa olika former av sarbarhet. Samtidigt har vi overallt eldsjalar vars vilja till
uppoffringar kan vara stor. Risken for utbrandhet far inte underskattas.



Det galler att hitta ratt uppdrag till ratt person. Vi vet sallan mycket om
bakgrunden hos dem som engagerar sig. Uppdragsgivaren maste ta reda pa
vilka de ar samt folja arbetets gang. Uppdragsgivaren ska vara redo att avsluta
ett uppdrag som inte fungerar och eventuellt erbjuda ett annat som passar
battre. Inga volontarer “ager” sina uppdrag. Den som skiljs fran sitt uppdrag pa
detta satt bor dock alltid erbjudas ett samtal med information om skalen.

Skadliga arbetsmiljoer inom kyrkan kan uppkomma om en manipulativ person
tilldelas en ansvarsfull eller ledande position. Da ar det risk for maktmissbruk.
Han eller hon kan knyta andra personer till sig genom att utdela privilegier och
uppskattning som gor att dessa har svart att tro eller vaga inse att det finns
andra personer som far illa pa grund av ledaren. Ser de nagot som verkar fel
hander det |att att de “glommer” eller ursaktar i stallet (“Han ar ju sa dar, man
far vanja sig” / "Han ar ju bra pa andra satt”). Dar olampliga personer leder
arbetet uppkommer radsla och tystnad. Det kan hindra att dvergrepp anmals.

Medarbetare som trader fram och patalar fel och granséverskridanden ska
erkdnnas och lyssnas till. De gor en viktig tjanst at kyrkan. Utan dem kan
kyrkans trovardighet inte uppratthallas. Alla forsok att tysta ner eller skramma
nagon som anmaler sadant bor rapporteras till stiftet.

Vilka medarbetare maste ga utbildningen TRYGG | KYRKAN?

Alla som formellt anstalls inom stiftet eller pa férsamlingsniva maste delta i
denna utbildning om beredskapsarbetet mot dvergrepp pa barn och ungdomar,
aven da de sjalva inte har uppdrag som direkt innebar arbete med barn. De ska
kanna till trygghetsreglerna och kunna forklara dem for andra. For praster och
diakoner tillkommer extra kurser.

VID ARBETE MED BARN

Alla som ar inblandade i frivilligt arbete med barn och ungdomar maste delta i
denna kurs. Det kan t.ex. rora sig om kateketer, medhjalpare till kateketerna,
ungdomsledare, foraldrar som hjalper till i koket under ett barnlager eller
personer som ar invalda i styrelserna i katolska ungdomsféreningar och pa sa
satt bar medansvar for de aktiviteter deras forening anordnar for minderariga.

Utan att ha gatt kursen far man inte ta pa sig ett uppdrag som galler barn.



VID ARBETE MED VUXNA

Kursen beror aven fragor rorande insatser for vuxna i sarbara ldgen (se s. 20).
Stiftets trygghetsregler om barn och unga maste lasas pa ett satt som
inkluderar denna grupp. Volontarer som i sin tjanst traffar sddana vuxna
regelbundet (hembesok, sjukkommunion, cafétraffar i kyrkan for dldre, andliga
samtal etc.) bor inte vara okunniga om stiftets policy. De ar valkomna till kursen
daven om den inte ar obligatoriskt for dem.

De som har svart att lasa stiftets beredskapsplan pa svenska (eller utgavan pa
engelska) ska som minimum fa forklarat principerna med hjalp av den lilla
foldern Trygghet i kyrkan som finns pa flera sprak och kan laddas ner direkt
fran stiftets hemsida:

www.katolskakyrkan.se/barnskyddsombud/beredskapsplan-mot-overgrepp-
inom-kyrkan

For volontdrer som inte har nagot ansvar for personer (som t.ex. hjalper till
med lokalvard, bokhandel, administration o.s.v.) racker foldern ocksa.

Sa forbereder ni er lokalt infor barnskyddsombudets inspektion

En av Barnskyddsombudets uppgifter ar inspektion av trygghetsarbetet pa
plats. Det ar dnskvart om forutom kyrkoherden (eller motsvarande ledare) en
eventuell utnamnd koordinator kan delta i inspektionen.

Se till att ni har nara till hands

- uppdaterade lister 6ver personer som deltar i kyrkans arbete med barn
och unga,

- blanketterna (DH710, se s. 29-30) som ska vara korrekt ifyllda och
underskrivna.

Det ar onskvart att det aven finns

- en nyligen genomfdrd trivselenkat med barn och unga i verksamheten
(se s. 17 och 32) eller liknande undersékning om barnens trivsel

- eventuella incidentrapporter och barnkonsekvensanalyser (se s. 31),

- eventuella lokala policydokument for arbete med vuxna i sarbara ldgen
ifall sddant organiseras inom verksamheten (se s. 24).


http://www.katolskakyrkan.se/barnskyddsombud/beredskapsplan-mot-

Det ar viktigt att ni kort kan redogora for eventuella forandringar i
verksamheten och kan redovisa att eventuella atgarder som kravdes efter
Barnskyddsombudets senaste inspektion har verkstallts.

Att se och rapportera nar nagon farit illa

Vad ar vald, trakasserier och sexuella 6vergrepp?

VALD

En ledare ska kunna klara av att upptrada bestamt men utan tvang eller hot.
Det finns nodlagen dar kan det vara ratt att fysiskt fasthalla nagon (t.ex. ett litet
barn som vill springa ut pa gatan bland bilar eller som vill dverfalla ett annat
barn). Men det ar aldrig ratt att ge orfilar, gripa hart tag i nagon, knuffa, sparka,
kasta saker mot eller hota andra med foremal eller med handen. Sadana
handlingar ar lagstridiga och maste anmalas till Polisen och till stiftets
kontaktpersoner. Ledare som har latt for att bli irriterade eller som har ett
hotfullt kroppssprak skapar radsla. Misstankar om psykisk misshandel ska tas
upp med stiftets kontaktpersoner. Det kan rora sig om kollektiv bestraffning i
en barngrupp eller att ndgon missbrukar sin ledarroll till att skada nagon pa
annat satt. Aven det ar olagligt.

Exempel pa vald mot barn:

En pojke som rutschade pa en ledstang fick en tillsagelse av en prast om att
sluta. Pojken forstod inte prastens sprak och reagerade inte. D3 fick han en
orfil. Pojken vagade i manga ar inte tala om saken. Han minns dn idag inte vem
prasten var. Inga vittnen verkar ha funnits.

TRAKASSERIER

Varje medarbetare i kyrkans tjanst maste uppfora sig respektfullt. Trakasserier
ar upptradanden som avser att kranka nagons vardighet. Att filma nagon mot
hans eller hennes vilja, forlojliga med hjalp av gester, visa oanstandiga
teckningar eller film-/ljudsekvenser ar exempel pa trakasserier. Inga
rapporterade handlingar eller ord fran anstallda eller volontarers sida som av
nagon upplevdes som fornedrande far sopas under mattan. De ska fasthallas
och dokumenteras (incidentrapport, se s. 31) dven om den som anklagas
bedyrar att avsikten inte var att kranka.




Exempel pa trakasserier ar manga. Har fordras vaksamhet. Det ar ingen
”bagatell” om en person med uppdrag i kyrkan framfér negativa,
generaliserande uttalanden om katoliker fran en annan varldsdel eller om
personer i fragor som ror kon eller sexualitet. En rullstolsbunden man som ber
om hjalp att ta sig over troskeln ska inte motas av himlande blickar. Det ar inte
roligt for en ljusharig flicka att hora pa ungdomsledarens skamt om ”“blondiners
intelligens”. Att ta ett barn i hand som inte vill det ar ocksa fel. Kulturell
bakgrund ("missférstand”) far inte anvandas som ursakt for opassande
beteenden. Det finns lander dar kindkyss i samband med halsning ar normalt
medan det upplevs som allt for ndrgaende i andra. En vuxen i Sverige kan
forvantas veta om och visa respekt for sadana skillnader. Var och en som
berattar att den upplevt sig krankt i kyrkan ska tas pa allvar dven om andra inte
tycker s3, och dven om en medveten avsikt att skada inte kan pavisas.

| medierna ges ofta mycket uppmarksamhet at speciella samhallsgrupper som
diskrimineras. Men det finns manga sorters negativ sarbehandling som inte
lyfts fram. Det ar alltid den som utsatts som avgér om det ar tal om sadant. Var
uppgift i kyrkan ar att vara lyhorda. Darfor ar det ocksa viktigt att vi
uppmuntrar varandra att saga ifran, och ger stod at den som gor det.

Aven fortal pa sociala medier eller ett stort antal stérande sms kan ses som
trakasseri. Trakasserier med sexuell innebdrd ar sarskild allvarliga. Det behover
inte vara fragan om fysisk beroring. Det kan vara ovdalkomna och obehagliga
inbjudningar, nargaende blickar eller fotografering. Sadant kan upplevas som
ofredande (se nedan) eller som forolampning och darmed polisanmalas och
leda till atal.

SEXUELLA OVERGREPP

Nedan citeras i forkortad form nagra av bestammelserna i 6 kap. i brottsbalken
(om sexualbrott).

1 § Den som, med en person som inte deltar frivilligt, genomfor ett samlag eller
en annan sexuell handling som med hansyn till krankningens allvar ar jamforlig
med samlag, doms for valdtakt till fangelse i lagst tva ar och hogst sex ar. Vid
beddomningen av om ett deltagande ar frivilligt eller inte ska det sarskilt beaktas
om frivillighet har kommit till uttryck genom ord eller handling eller pa annat
satt. En person kan aldrig anses delta frivilligt om



1. deltagandet ar en foljd av misshandel, annat vald eller hot om brottslig
garning, hot om att atala eller ange nagon annan for brott eller hot om att
lamna ett menligt meddelande om nagon annan,

2. garningsmannen otillborligt utnyttjar att personen pa grund av
medvetsloshet, somn, allvarlig radsla, berusning eller annan drogpaverkan,
sjukdom, kroppsskada, psykisk storning eller annars med hansyn till
omstandigheterna befinner sig i en sarskilt utsatt situation, eller

3. garningsmannen formar personen att delta genom att allvarligt missbruka
att personen star i beroendestallning till garningsmannen.

2 § Den som, med en person som inte deltar frivilligt, genomfér en annan
sexuell handling an som avses i 1 § doms for sexuellt dvergrepp till fangelse i
hogst tva ar. Vid bedomningen av om ett deltagande ar frivilligt eller inte
tillampas 1 § forsta stycket andra och tredje meningarna.

4 § Den som, med ett barn under femton ar, genomfor ett samlag eller en
annan sexuell handling som med hansyn till krankningens allvar ar jamforlig
med samlag, doms for valdtakt mot barn till fangelse i lagst tva och hogst sex
ar.

6 § Den som, med ett barn under femton ar (...), genomfoér en annan sexuell
handling an som avses i 4 och 5 §§, doms for sexuellt dvergrepp mot barn till
fangelse i hogst tva ar.

10 § Den som, i annat fall an som avses forut i detta kapitel, sexuellt beror ett
barn under femton ar eller formar barnet att foreta eller medverka i nagon
handling med sexuell innebdrd, doms for sexuellt ofredande till boter eller
fangelse i hogst tva ar.

Detsamma galler den som blottar sig for ndgon annan pa ett satt som ar dgnat
att vacka obehag eller annars genom ord eller handlande ofredar en person pa
ett satt som ar agnat att kranka personens sexuella integritet.

10 a § Den som, i syfte att mot ett barn under femton ar bega en garning for
vilken straff foreskrivs i 4, 5, 6, 8 eller 10 §, foreslar en traff eller stammer traff
med barnet, doms for kontakt for att traffa ett barn i sexuellt syfte till boter
eller fangelse i hogst tva ar.
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Att dgna sig at barnpornografi ar brottsligt enligt 16 kap. i brottsbalken och
utgor ett mycket allvarligt brott enligt Kyrkans egen lagstiftning. Om en prast
eller en annan person som arbetar inom kyrkan skulle misstankas goéra sig
skyldig till barnpornografibrott ska detta polisanmalas.

Exempel pa évergrepp mot barn:

En korledare ger pianoundervisning at en flicka i forsamlingssalen nar inga
andra ar dar. Han kramar henne alltid efterat. En dag vill han att hon beror
honom sexuellt. Flickan forstar inte vad som hander. ”Det ar var lilla hemlighet”
forklarar han. Nu berattar mamman det for dig.

Skyldighet att anmala misstankar sexuella 6vergrepp mot barn

Skyldighet att anmala misstankar om sexuella 6vergrepp inom kyrkan mot barn
har alla anstadllda inom kyrkan samt alla volontdrer som inom kyrkan pa nagot
satt har att géra med barn, ungdomar eller sarbara vuxna i sina uppdrag. Detta
forpliktar de sig pa genom att skriva under pa blanketten DH710 (se s. 29) i
vilket deras uppdrag bekraftas.

Anmalan ska ske till stiftets kontaktpersoner som man hittar kontaktuppgifter
till via stiftets hemsida: www.katolskakyrkan.se/barnskyddsombud

Eftersom det ror sig om brott ska polisanmalan ocksa goras. | fraga om barn
som utsatts tar Polisen i sin tur kontakt med Socialférvaltningen som sedan
utreder barnets situation och behov. Hjalp och stod vid formulering av
polisanmalan kan ges av stiftets kontaktpersoner eller av barnskyddsombudet.
Om du inte klarar av att anmala till Polisen ser de till att det blir gjort.

OM BARN - observera: Niar den som utsatts dr under 18 ar maste
polisanmalan géras aven om barnet eller familjen skulle motsatta sig det. Ett
sadant fall som inte anmals kan leda till att fler barn utsatts for sexuella
overgrepp eller misshandel, det ar t.o.m. sannolikt att detta hander. Darfor ar
det absolut n6dvandigt att varje anklagelse eller misstanke blir utredd pa ratt
satt. Du som tar del av ett utsatt barns berattelse spelar har en nyckelroll.

Om det finns ytterligare barn, unga eller sarbara vuxna kring den misstankte
forovaren som skulle kunna skadas utgor detta en risk som ska meddelas till

Socialforvaltningen.
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http://www.katolskakyrkan.se/

OM VUXNA

Om det ar en vuxen person som berattar att vederbdrande har utsatts for vald
eller sexuella 6vergrepp i kyrkan ar det ocksa viktigt med polisanmalan. Men i

normalfall ar det inte ratt att polisanmala utan att den drabbade sjalv ar med.
Att anmala mot en vuxens vilja vore att ta ifran den personen makten over sin
egen berattelse. | manga fall skulle detta upplevas som ett nytt évergrepp.

Vi ska dock uppmuntra en sadan person att anmala och erbjuda hjalp till det.

Varje polisanmalan ar i princip en offentlig handling som bidrar till att 6ka
medvetenheten om sexualbrott. Den ar en uppmuntran for andra drabbade att
trada fram och ar alltsa ocksa i deras intresse. Nar vi stodjer en vuxen i att
polisanmala markerar vi att den som drabbats blir trodd och tagen pa allvar av
kyrkan. Vi signalerar samtidigt till potentiella forévare inom och utanfér kyrkan
att de inte ska hoppas pa att kunna slippa undan med 6vergrepp hos oss.

Observera: En ung vuxen ansvarar for sin egen anmalan men kan behéva
information och st6d for att vaga. Foresla att ni tillsammans tar upp saken
med en socialsekreterare som kan ge rad.

Om den vuxna som berattar befinner sig i ett sarbart lage (se exempel s. 20-
21) som gor att han eller hon inte sjalv klarar av att géra en anmalan ska
atminstone Socialférvaltningen informeras.

Alla kan utsattas for vald och dvergrepp

Stiftets beredskapsplan mot sexuella 6vergrepp pa barn och ungdomar handlar
uttryckligen om sexuella 6vergrepp. Men sadana handlingar ar en form av vald.
Vald i kyrkan kan inte tolereras under nagon form. Det &r sjalvklart att daven
icke-sexuella fall av vald ska komma till stiftets kinnedom och behandlas ratt.

Beredskapsplanen handlar uttryckligen om dvergrepp mot barn. Barn ar alltid
extra utsatta och sarbara. Men dven vuxna kan drabbas. Darfor bor sjalvklart
ocksa overgrepp mot vuxna inom kyrkans verksamhet rapporteras till stiftet.
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Nar ett barn har blivit utsatt — hur gér du da?

Att lyssna pa en berattelse om ett barn som upplevt dvergrepp vacker starka
kanslor i oss. Det ar svart att lyssna, men annu svarare for den som anfortror
sig till dig. Visa att du vill ta emot! En drabbad som berattar tar ett svart och
modigt steg och behdver mer an ndgot annat att bli trodd. Avvisar vi dem som
soker hjalp i ett sa viktigt arende tillfogar vi dem ett nytt sar.

Du kan fa hora om vald eller ett sexuellt dvergrepp mot en person som ar
under 18 ar, direkt fran personen sjalv eller genom nagon annan. Gor da sa har:

Lyssna aktivt och uppmarksamt och lagg formuleringar pa minnet.

Ifragasatt inte berattelsen. Du ska inte bedoma om den ar sann eller falsk,
bara ta emot.

Still inga fragor utéver sadant som kan behovas for att fortydliga vad som har
hant, och ge inga snabba svar. Kom ihdg: Du ar har for att lyssna pa nagon
som anfortror nagot svart till dig.

Forklara for den som berattar att detta ar sa viktigt att nagon av stiftets
kontaktpersoner ska fa veta om det. Ta kontakt med en av dessa, helst direkt
och tillsammans med den som berattar. Du maste tillagga att Polisen och
sociala myndigheter ocksa blir informerade.

Ge inga l6ften om tystnad! Sa snart du upptédcker att samtalet ror sig om
detta dmne ska du gora det klart att detta ar sa allvarligt att ni inte kan halla
det hemligt, och du kommer att gora det dven om den drabbade eller dess
familj inte 6nskar det. Det maste rapporteras.

Sa snart som maojligt efter samtalet: gor minnesanteckningar; datum, tid,
samtalets huvudsakliga innehall och hur ni kommit 6verens om att ga vidare.
Forsok skriva ner berattelsen sa som den konkret presenterades for dig, inte
med dina egna ord. Anvand initialer nar du skriver ner vad olika personer ska
ha gjort. Kontakta stiftets kontaktpersoner.

Du har nu gjort ratt och ska inte géra mer. Lat stiftet och Polisen ta dver. Den
person som ar anmald ska inte bli informerad om anmalan forran Polisen har
kontaktat honom eller henne. Om det verkligen ar en férovare da finns det
annars risk att viktigt bevismaterial rojs undan.
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Arbete med barn

Tio trygghetsregler for verksamhet med barn

Forsamlingen/missionen/organisationen ska aktivt soka att minska risken for
overgrepp, till exempel genom féljande atgarder:

1. Envuxen ledare ska, sa langt det ar maojligt, inte lamnas ensam med ett
barn eller en ung manniska nar det finns liten eller ingen mojlighet for
andra att se vad de gor. Undvik isolerade samtal. Principen galler analogt
aven chatfora och virtuella rum.

2. Se till att alltid ha tva vuxna ledare med i gruppverksamheter eller nar
fortroliga samtal maste foras med ett enskilt barn. Bada dessa ledare ska
vara sadana som har gatt kursen om denna beredskapsplan och vara
korrekt utnamnda (se s. 6). Vill ni trosta ett barn som grater bor ni ocksa
vara tva. Var varsam. Ifall det kanns ratt just da att halla om barnet, fraga
da forst: ”Ar det okej om jag héller om dig och trostar dig?”.

3. Den som arbetar med barn och ungdomar ska inte traffa ett enskilt barn
eller ungdom i syfte att bygga upp en relation vid sidan om
verksamheten. Manga overgrepp har borjat sa. Att ledare och barn
adderar varandra som vanner i sociala medier bor ocksa undvikas.

4. Information till minderariga, t.ex. via brev, sms eller internet, far inte
skickas utan foraldrarnas godkannande. Informationen ska enbart handla
om verksamheten.

5. Anvand ljusa, lattillgangliga och 6ppna lokaler for arbete med barn och
unga dar man ser vad som hander. Dar det inte 4r mojligt maste extra
vaksamhet iakttagas. Var pa plats innan barnen kommer!

6. Ledarna ska ha uppsikt 6ver barnen fran det de kommer till dess de
lamnar kyrkan/ lokalerna/aktiviteten, aven under raster. Foraldrarna ska
vara tydligt informerade om tiderna. Under s.k. “fri tid” pa resor/lager
ska ledarna se och veta vad barnen gor. Barn kan forgripa sig pa barn.
Det sker typiskt dar vuxna inte tror att det sker, t.ex. under lek.
Respektfull vaksamhet forebygger att vissa platser blir till riskomraden
(t.ex. kallar-, omkladnings-, toalett- och badrum eller buskar utomhus).
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7. Overgrepp mot minderariga via internet 6kar. Informera infor resor eller
lager om att mobiltelefoner och andra skarmar med internetuppkoppling
kommer att tas i forvar under hela perioden, alternativt enbart lamnas ut
under vissa tider da de anvands under vuxna ledares tillsyn (inte i rum
dar ledare inte finns). Lagergardar utan wifi bor foredras. Dar wifi anda
finns ska l6senordet inte lamnas ut till minderariga.

8. Allt anvdandande av kameror, liksom spridning av bilder/film dar
minderariga deltagare forekommer, far endast ske med foraldrarnas, de
inblandades och arbetsledarens godkannande. | kyrkor fordras dartill
kyrkoherdens godkannande.

9. Nar barn och ungdomar maste skjutsas med bil eller buss, forsok att sa
langt det ar maojligt ha mer an en passagerare i varje fordon. Strava efter
att vid utfarder ha en gemensam uppsamlingsplats, dar man hamtar och
[amnar barnen.

10. Ett ensamt barn och en vuxen (som inte ar en fordlder med sitt barn) far
inte placeras sa att de maste dela sovrum. Vid inkvartering i hem ska
minst tva barn placeras tillsammans. Sovrum ska alltid vara
konsuppdelade vilket dven galler vuxna. Se till att flera personer delar
rum. Om ledare sover for sig ska de atminstone finnas sa nara att de kan
hora om det ar lugnt pa barnens rum och latt kan nas. Barnen ska fa
marka att ledarna bryr sig om dem genom att ledarna da och da ser efter
att allt ar som det ska pa rummen.

Tydlig information

Den lilla foldern pa olika sprak, Trygg i kyrkan, som informerar om stiftets
installning och arbete mot sexuella 6vergrepp har kontaktuppgifter till
generalvikarien och stiftets kontaktpersoner. Den ska finnas val synlig i
forsamlingen/organisationen. Lika viktigt ar att férsamlingens/organisationens
hemsida innehaller en tydlig lank till kontaktpersonerna pa stiftets hemsida
www.katolskakyrkan.se/barnskyddsombud.
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Medarbetarmoten och handledning/ledarsamlingar

Kateketer, kateketmedhjalpare och ungdomsansvariga bor regelbundet traffas
for att ga igenom och planera arbetet, dela med sig av erfarenheter, fa
utbildning samt tala 6ppet om sitt férhallande till barnen och ungdomarna.
Kyrkoherden eller den som annars ar ansvarig ska med sarskild uppmarksamhet
folja de volontarer som han har ansvar for.

Intervju, referenser och kontroll av tidigare brottslighet

Den som vill bli ungdomsledare eller kateket ska ange tva referenser — helst
fran personer som har sett honom eller henne arbeta med barn tidigare, och
helst inom kyrkans verksamhet. En referens kan t.ex. vara en annan
kyrkoherde, eller en pastor i ett samfund som personen har konverterat ifran.
Fragan som ska stallas till referenserna ar om dessa anser att vederbdérande
lampar sig for att arbeta med barn. Om ett av svaren ar vagt eller tvetydigt ska
personen inte antas, dven om det andra svaret ar positivt. Upplysningar fran
referenser ska i 6vrigt hallas konfidentiella.

En intervju ska genomforas av kyrkoherden eller den utnamnde koordinatorn,
men helst inte ensamt utan med nagon annan. Om det inte upptacks nagra
formella hinder kan det anda vara sa att man kanner tveksamhet. Da far man
lita pa sin magkansla. Erfarenheten visar att det kan vara klokt.

Begar att fa se utdrag ur Polisens belastningsregister — som visar om en person
tidigare blivit domd fér allvarliga brott — géllande ”Ovrigt arbete med barn”
(d.v.s. foreningsarbete m.m.). Detta utdrag begar personen sjalv hos
polismyndigheten (www.polisen.se). Registerutdrag fran de flesta EU-lander
kan ocksa begaras direkt via Polisens hemsida eller genom att man sjalv
kontaktar sitt lands myndigheter. Personer som ar medborgare i andra lander
kan i manga fall begara utdrag ur kriminalregistret fran sitt hemland (s.k. police
extract). Ett sadant utdrag garanterar inte att allvarliga brott inte har begatts,
men det ar det enda medlet vi har, och darfor ska det anvandas. | blanketten
DH710 ska den som ger uppdraget kryssa for att det har visats upp, men inte
behalla eller kopiera utdraget fran Polisen. Observera dessutom att alla som
anstalls for att arbeta med barn och ungdomar forst ska provanstallas.
Volontaruppdrag och andra uppdrag ska alltid tidsbegransas. Till volontarer ska
en arbetsledare utses direkt fran borjan. Arbetsledaren kan vara en prast eller
en annan ledande person, lampligen en koordinator eller samordnare.
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Trivselenkater

Det bor vara sjalvklart att varje ungdomsledare eller kateket da och da
utvarderar sjalva undervisningen/aktiviteterna med barnen/ungdomarna (”Vad
var bra / Vad kan bli battre?”). Men minst en gang per ar — t.ex. i advent — bor
deltagarna ocksa tillfragas i en sarskild enkat om trivseln i kyrkan. Har barnen
sarskilda dnskemal om forandringar ska dessa antecknas. Enkatens resultat kan
sammanfattas skriftligt av koordinatorn/prasten. Sammanfattningen kommer
att efterfragas i inspektionssamtalen med Barnskyddsombudet (se s. 7).
Enkaten kan utformas pa olika satt, ett forslag finns pa s. 32. Féljande omraden
bor finnas med i en sadan enkat:

Upplever barnen det de ska gora som litt eller svart? Ar det intressant/roligt?
Kanner de att lararna/ledarna hjalper dem och lyssnar till det de sager med
intresse och respekt? Kanner de att de far bidra med idéer? Har det funnits
beslut fran de vuxna ledarnas sida som de tycker var orattvisa?

Kanner barnen att det finns ordning och lugn? Finns det lokaler/platser som
kanns mindre trygga an andra? Vilka?

Vet barnen vilka vuxna de kan vanda sig till om nagot daligt skulle handa?
Skulle de i sa fall vanda sig till dem eller skulle de halla tyst?

Incidentrapport:

Overgrepp ir brottsliga handlingar som ska anmaélas. De kan leda till 4tal och
dom. Det finns dock en del handelser — har kallade incidenter - som skapar
otrygghet for barn och unga men som inte kan klassas som brottsliga. Dessa
stor trivseln och far inte sopas under mattan. De bér dokumenteras och
atgardas av de ansvariga ledarna, och detta kommer ocksa att efterfragas vid
barnskyddsombudets inspektioner.

Med incidenter menas har t.ex. asidosattande eller ovardig behandling av
barn och unga, vare sig det ar vuxna eller barn som star bakom handlingen.
Det kan vara enklare trakasserier (se s. 8-9), sarande skamt, 6verdrivna
utskallningar, ryktesspridning eller ansatser till mobbning eller annat som
skapar otrygghet eller sprider obehag bland barn och unga inom
verksamheten. Det kan aven rora sig om mindre olyckor eller skador
orsakade av ofdrsiktighet, sabotage eller fel i utrustning (exempel: ett barn
skar sig pa ett krossat glas men forstahjalpsladan har inga plaster kvar). En
sarskild parm med incidentrapporter ska finnas. Rapporterna bor i varje
enskild fall innehalla foljande fyra punkter:
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e Beskriv handelsen

» Beskriv era omedelbara atgarder

e VVad tror ni gjorde det mdjligt att incidenten kunde handa?

e Vilka atgarder har ni vidtagit for att hindra att liknande saker hander igen?

Dartill namn pa den/de som forst anmalde incidenten (det kan vara ett barn,
en foradlder, en ledare eller prasten sjalv) och slutligen underskrift av
kyrkoherden eller motsvarande ledare samt datum. Under medarbetarmoten
informeras medarbetarna om incidenterna. Erfarenhet visar att medvetenhet
och fasthallande av incidenter 6kar tryggheten markant. Se forslag till mall
for incidentrapporters. 31.

Barnkonsekvensanalys

Vid storre forandringar av verksamheten (sasom vid byggnationer) liksom vid
mindre, sdsom fastlaggning av budget, planering och utvardering av den
pastorala verksamheten ska barnkonsekvens-analyser goras. Det betyder att
det ska finnas en dokumenterad reflexion 6ver vilka konsekvenser sadana
tilltag kan tankas fa respektive ha haft for barnen i verksamheten. Vad anser
barnen sjalva? Detta barnperspektiv ska inga naturligt i alla beslut som berér
den del av verksamheten dar barn pa nagot satt forekommer.

Vid Barnskyddsombudets inspektioner kommer ocksa barnkonsekvensanalyser
att efterfragas. Det ar praktiskt om sadana finns dokumenterade i samma parm
som incidentrapporter, trivselenkater, medarbetarlistor samt de ifyllda
blanketterna DH710. Allt pa ett stalle — i ett Iast arkiv.

Lokala trygghetsombud

Det vore 6nskvart om de férsamlingar, missioner eller organisationer som kan
det utnamner ett eget trygghetsombud, t.ex. for en period av tre ar. Personen
maste ha gatt denna kurs - Trygg i kyrkan - och vara insatt i stiftets
beredskapsplan mot dvergrepp. Trygghetsombudet kan bista prasten och
forsamlingens pastoralrad eller organisationens ledning i det lokala arbetet
med att bevaka att denna beredskapsplan omsatts i praktiken, konkret och i
detalj. Trygghetsombuden haller kontakt med stiftets barnskyddsombud och
deltar i eventuella fortbildningar som stiftet arrangerar genom
barnskyddsombudet.
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Uppmarksamhet pa "de glomda barnen”

Stokiga barn brukar fa sina larares uppmarksamhet. Det finns dock manga barn
som ar val anpassade, som inte for vasen och som upplevs av vuxna som
”snalla”. Dessa kan i sjalva verket ha det svart inombords. De 6verses ofta.

Alla sorters barn kan utsattas for overgrepp. Det finns ingen “egenskap” vid
nagot enskild drabbad barn som skulle kunna “forklara” varfor just han eller
hon drabbas. Ansvaret for overgreppen ar alltid helt och hallit pa forévarens
sida. Samtidigt ar det viktigt att veta att forovare ofta utser sig barn som pa
nagot satt ar éversedda. Deras "uppvaktning” kan borja mycket forsiktigt.
Malet ar att pa sikt isolera och kontrollera barnet emotionellt.

Det kan rora sig om:

e Barn som haller tyst.

e Barn som inte tror eller vet att man kan saga nej till vuxna.

e Barn som ar radda for straff.

e Barn som saknar 6mhet.

e Barn som kan verka fysiskt utmanande i vuxnas 6gon.

e Barn som har bristfallig tillsyn fran foraldrar och andra vuxna.
e Barn med funktionssvarigheter.

Till listan kan laggas barn med lag status bland andra barn, sadana barn som
|att blir ensamma eller asidosatta. Dessa kan latt dras med i osunda beroenden
av vuxna.

Alla barn ar osakra. Den som behandlar dem fel kan vara nagon de giller och
beundrar. De kan vara chockade men skratta samtidigt. Darfor kan de kdnna
motvilja mot att beratta eller vittna. Det kdnns ofta lattast att [atsas att inget
hande. Denna osakerhet kan utnyttjas av vuxna som vill isolera sig med dem.

Exempel: Pa ett barnlager finns en blyg, sjuarig flicka som gar omkring for sig
sjalv. En ledare, en ung praststuderande, vill ge henne extra uppmarksamhet.
De tva lekar lange ensamma i poolen och bada verkar fortjusta i leken. Din
magkansla sager att det ar fel. Hur gor du da? Tala om for de andra ledarna vad
du sett och hur du kanner. Tillsammans konfronterar ni den praststuderande.
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TILLAGG

Arbeta med vuxna i sarbara lagen

Kristna ar kallade till diakoni — t.ex. att tillsammans ge karitativt stod at
manniskor som har det svart. | det féljande omtalas detta som “socialpastoralt
arbete” i enlighet med begreppen i den socialpastorala planen for Stockholms
katolska stift (“Manniskan ar kyrkans forsta vag” fran 2002).

Mottagarna av denna hjalp betecknas i det féljande som “hjalpsckande”.
Harmed menas alla vuxna personer som pa nagot satt mottar stod, hjalp eller
omsorg som organiseras av en katolsk forsamling eller organisation, oavsett om
insatsen vander sig till individer eller grupper. Sddan verksamhet maste ske pa
ett forsvarligt satt. Hjalparna maste fa kunskaper som goér dem trygga vid sina
uppdrag och garanterar verksamhetens kvalité.

Vad menas med ”sarbara lagen”?

Volontarerna kommer att mota vuxna i sarbara lagen. Darmed menas har
omstandigheter som gor det svart for dessa att skydda sig mot att bli
utnyttjade av andra manniskor. Det ror sig t.ex. om personer som ar

- aldre, fysiskt eller psykiskt sjuka eller tvangsintagna,

- heml6sa eller boende under osdkra forhallanden,

- ekonomiskt hart belastade,

- utnyttjade av manniskohandel eller illegala arbetsforhallanden,

- begransade av fysiska eller mentala villkor,

- daliga pa svenska, ur stand att ta tillvara sina rattigheter,

- utan uppehallstillstand,

- medlemmar av nagon grupp som ar “utanfor” i samhallet,

- mitti personlig kris eller plagade av lang tids ensamhet,

- utsatta for vald, dvergrepp, andra brott eller hot, eller har varit sa
tidigare i livet,

- ichock pa grund av akuta handelser, berusade eller drogpaverkade.
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Nar volontarer inom kyrkan far i uppdrag att besdka sjuka, t.ex. med den heliga
kommunionen, att ordna cafétraffar for ensamma eller aldre, att ge
sprakundervisning at migranter eller flyktingar, att besoka forvar och hakten,
att samtala med manniskor i kris eller pa annat satt erbjuda hjalp at manniskor
i sarbara lagen, da staller det stora krav pa sadana medhjalpares personlighet.
De ska kunna

- lyssna till personer som har det svart men ocksa bevara en sund inre
distans,

- visa vordnad infér en manniskas livséde utan att "tycka synd om” denna
eller doma,

- varna om den andras integritet och om de privata forhallanden man far
reda pa.

Kunskap om personliga forhallanden som ror den hjalpsokande ska forbli
konfidentiella och far aldrig foras vidare, inte heller efter att hjalpuppdraget
avslutats. Detta ar sarskilt viktigt att betona i vart relativt lilla stift dar det latt
hander att man traffar samma personer i nya roller, ofta manga ar efter att en
radgivnings- eller hjalprelation har avslutats.

Volontarerna ska utvecklas i rollen tillsammans och vara redo att forandra sina
beteenden da det behdvs. T.ex. kan det betyda att lara sig att saga nej till en
hjalpsokande pa ett vanligt satt, att begransa sina dtaganden och att ta hand
om sin egen aterhamtning.

Det ar svart att forutse vad som hander inom socialpastoralt arbete. Riskfritt ar
det aldrig. Vissa medhjalpare kan ma psykiskt daligt av de problem de far hora
om. Det finns fall dar volontarer blir fysiskt pahoppade. Man kan utsattas for
patryckningar, manipulation eller verbala attacker. Darfor bor man alltid helst
jobba i grupp, t.ex. tva och tva vid hembesok.

Det ar viktigt att det fran borjan gors en bra matchning sa att det blir ratt
volontar till ratt uppgift. Volontarer ska fa vaxa in i uppgiften. De ska inte
overbelastas med stort ansvar i borjan. Sarskilt ungdomar drabbas ofta: man ar
sa glad att de vill engagera sig att man anfortror dem roller de inte kan hantera.

Verksamheten bor ha en olycksforsakring for volontarer men aven en
forsakring som tacker den professionella samtalshjalp som kan behévas om
arbetet skulle bli for pafrestande.
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Andliga dvergrepp

En ung kvinna begar att hennes biktfader ska avgéra vem hon ska gifta sig
med. "Du kdanner mig bast”, sager hon. En ensamstaende man vill att den
trogna volontaren som sa ofta har besokt honom ska besluta om hans
testamente. | bada fall maste man motsta frestelsen att styra valet.

"Andliga overgrepp” (spiritual abuse) ar ett begrepp som har borjat anvandas
i olika lander, om an i olika betydelser. Det syftar pa gransoverskridanden
fran en sjalasorjares eller annan kyrklig medarbetares sida som utnyttjar den
tillit eller tacksamhet som har uppkommit i relationen till att skaffa sig
personliga fordelar eller otillborlig makt, ofta under tackmantel av att
”hjalpa”. Man styr de hjadlpsokande i stallet for att tjana dem.

Andligt maktmissbruk kan se ut sa att en sjalasorjare/hjalpare forsoker att

- kontrollera ndgon annans vilja genom skuldkanslor och manipulation,

- utnyttja en persons langtan efter uppmarksamhet och bekraftelse, eller

- pasta att man sjalv dger en exklusiv kunskap om Guds vilja och tanker
som den hjalpsokande maste lyda for att kunna fa fortsatt stod.

Kyrkan ar ”en familj”. Vi ar "bréder och systrar”. Vi ska “glomma och forlata”.
Andliga overgrepp blir mojliga nar en ansvarig i kyrkan missbrukar det religiosa
spraket till att fa makt dver en annan. Med fromma ord intalar man sig att man
ju bara vill val och att det sker for att hjdlpa. Sadant uppkommer dar fel
personer far ansvar for manniskor i sarbara lagen och far géra som de vill.

Det ar alltid tal om ett sexuellt évergrepp ifall ndgon utnyttjar en hjdlpsdkande
persons hangivenhet till att dverskrida fysiska granser. Personer i sarbara lagen,
t.ex. i den emotionella beroendestallning som latt uppkommer inom andlig
radgivning, kan ha svart att hantera sina kanslor. Det finns hjalpsokande som
”sexualiserar” relationen utan att marka det sjalva, det kan vara manniskor som
sarats av overgrepp i barndomen. Att utnyttja denna svaghet och skylla pa att
det ar den hjalpsokande som har tagit initiativet till eller frivilligt deltagit i en
sexuell handling ar vald, ett dubbelt dvergrepp, andligt och sexuellt.

En sjdlavardande/hjalpande relation ar aldrig en jambordig relation. Dar finns
makt och beroende som inte far utnyttjas. Det ar helt och hallet

sjalasorjarens/hjalparens ansvar att de situationer som uppkommer hanteras
ratt. Fortbildning och handledning om detta maste inga i tjansten/uppdraget.
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Alla som soker hjalp av kyrkan befinner sig i en beroendestallning och kan
darmed utsattas for maktmissbruk. Konfidentiella uppgifter kan rojas eller
hamna fel. Den hjalpsékandes tacksamhet och beundran kan ocksa utnyttjas
genom att medarbetaren signalerar att han/hon férvantar nagot i gengald
eller forsdker knyta vederborande for nara till sig sjalv.

Sunda personliga granser gentemot den hjalpsdkande

| en privat vanskapsrelation forvantas bada parter stalla upp for varandra. Man
ar jambordiga och kan rakna med ett 6msesidigt emotionellt stod. Att i kyrkans
tjanst hjalpa nagon och att vara samma persons privata van ar dock inte samma
sak. Forvaxlas dessa relationsformer ar risken stor att det uppkommer
smartsam forvirring om syftet med relationen samt vad man kan krava av
varandra. Hjalparen bor inte bygga upp en privat relation till den hjalpsékande
vid sidan om verksamheten (t.ex. genom att resa, fika, promenera tillsammans,
fotografera varandra, dela hobby, bli van pa sociala medier). Det ar mycket
oklokt att Iata den hjalpsokande fa bo hemma hos sig, eller sjalv 6vernatta hos
denna (aven om man tillhér samma kon). Det galler att markera en sund grans.

Privata gavor kan ocksa skapa forvirring om syftet med hjalprelationen. Det &r
bast att inte ge sadana, och inte heller ta emot nagra fran den hjalpsdkande.
Sma symbolgavor vid enstaka, passande tillfallen (blomster, choklad) kan vara i
sin ordning. Vill en tacksam hjalpsokande ge mer an sa ska fragan tas upp pa
hogre niva, t.ex. med kyrkoherden/arbetsledaren. En donation kan tillfalla
kyrkan eller nagon valgérande organisation. En sjalasorjare eller annan hjalpare
ska undvika all inblandning i den hjalpsdkandes privata ekonomi, sasom utlan
av pengar, kop eller forsaljningar, ga i borgen for eller bevittna testamente eller
annan viktig handling som ror den hjadlpsékande. Pa samma satt ska man
givetvis inte be en hjadlpsdkande om hjalp med sadana saker for sin egen skull.

Det ar viktigt att den enskilda hjalparen inte blir 6verengagerad i nagon
speciell person. Det ar fel att tro att man ar oumbarlig for den hjalpsdkande,
aven om han eller hon sager sa. Malet maste vara att hjalpa den andra att
hjalpa sig sjalv.

Sarskilda risker kan uppkomma om en hjalpsékande idealiserar
hjalparen/sjalasorjaren. En desperat hjalpsokande kanske forsdker knyta en
viss “snall” hjalpare till sig istallet for att ta itu med sina svarigheter, t.ex. att
bryta sin sociala isolering pa ett sundare satt.
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Ett exempel: En karitativ grupp bestammer sig for att ge ett belopp till en
kvinna som har svart att fa ekonomin att ga runt. ”Ni ar helgon” sager hon.
Men vad kvinnan behover ar hjalp att sluta forsorja sin vuxna dotter som i sin
tur har en svar ekonomi p.g.a. spelmissbruk.

Medberoende uppstar nar man anpassar sitt beteende och sitt satt at tanka
efter den som lever i missbruk eller andra férhallanden som borde férandras.
Man hoppas kunna hjalpa vederb6érande men bidrar i sjalva verket till att det
destruktiva beteendet kan fortsatta.

Vid medarbetarmoten och individuell handledning maste konkreta exempel
pa sadana svarigheter tas upp. Volontarer ska kunna tala 6ppet om de
utmaningar de moter. Det ar viktigt att ingen tar beslut helt pa egen hand.

Policy-plan och checklista for arbete med vuxna i sarbara lagen:

Varje forsamling, mission eller organisation i stiftet som engagerar sig i socialt-
karitativa projekt bor ta fram en egen policy-plan. Planen bér formulera de
forvantningar som stalls till medarbetarna samt de regler och rutiner som ska
foljas. Planen ska kunna redovisas for stiftet. En sadan plan kan formuleras pa
olika satt men den ska som minimum kunna ge svar pa foljande fem fragor:

1. Hur gar rekryteringen till?
Innan ett volontaruppdrag eller en anstallning tilldelas bor uppdragsgivaren
intervjua den som vill delta i arbetet. Varfor vill vederbdrande engagera sig i
detta? Har han eller hon sysslat med volontararbete tidigare? Hur gick det? Vad
hoppas han eller hon att fa uppleva i det har?

Erfarenheter visar att den som mar daligt psykiskt eller saknar stabilt skyddsnat
inte ar lampad for arbete med vuxna i sarbara lagen. Om det ar sa kan
ansOkaren forhoppningsvis fa gladja av andra uppgifter i kyrkan, men alltsa inte
arbete med andra vuxna som har det svart.

Blanketten DH710 for personer som ska hjalpa till i barnverksamhet (se s. 29)
kan utmarkt anvandas vid vuxenverksamhet ocksa. Det ar rimligt att begéara
utdrag ur belastningsregistret och tillfraga angivna referenspersoner om den
sokandes lamplighet. Om det avgors att personen ska ha uppdraget kan
blanketten undertecknas av uppdragsgivare och uppdragstagare. En sarskild
overenskommelse kan ocksa formuleras som skrivs under av bada parter.
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2. Hur ser introduktionen till uppdraget ut?
Pa vilka satt introduceras volontarerna till sina uppdrag? Finns det en tydlig
beskrivning av uppdraget? Vilka uppforandekoder anges t.ex. for en lekman
som besdker sjuka och adldre och ger dem den helige kommunionen? Hur
forvantas bemotandet ga till? Finns det nagot att komma ihag / nagot som bor
undvikas? Vem ger I6pande handledning at volontaren? Har det givits
information om ev. risker i arbetet? Om verksamheten utfors pa en bestamd
plats: Finns dar en forbandslada nara? Finns det en tavla med telefonnummer
till ansvarig arbetsledare, till sjukvard och till stiftets kontaktpersoner?

Ar volontéren olycksforsiakrad av uppdragsgivaren? Vet volontiren hur han
eller hon ska hantera personuppgifter / kdnslig information? Ska volontaren
skriva under pa ett tystnadsl/éfte innan han eller hon kan borja sin tjanst
(rorande personliga forhallanden hos de personer som han eller hon ska
hjalpa)? Vilket stod finns till hands for volontaren om uppdraget skulle bli
psykiskt pafrestande? Har ni kontakt med nagon foretagshalsovard?

3. Hur organiseras samarbetet mellan volontarerna?
De som hjalper till behdver inga i en gemenskap dar man kan be for arbetet,
tala med varandra om de utmaningar man moter och fa stéd, uppmuntran och
uppskattning. Ingen ska "kora eget race”. Hur ofta samlas medarbetargruppen?
Hur organiseras detta? Finns individuell handledning som tillagg? Ges mdjlighet
till kompetensutveckling, t.ex. deltagande i relevanta kurser?

Hur hjalps ni at i gruppen att kartlagga risker och se till att alla vet om hur de
ska géra om olyckor eller andra oonskade handelser skulle intraffa?

4. Finns tydliga regler for relationer mellan hjalpare och hjalpsékande?
Vilka rad ger ni at volontarerna sa att de ska orka och kunna uppratthalla sina
personliga granser i relation till de hjalpsokande? Vilka synpunkter finns i
gruppen om det? Hur definierar ni osunda relationer och hur forebygger ni
dem? Vilka erfarenheter har ni kring hantering av pengar eller gavor? Har ni
sett tecken pa att nagon medarbetare sliter ut sig? Vad gor ni da?

5. Hur utvarderas arbetet?
Hur sakrar ni en god kvalitet i arbetet? Hur dokumenterar ni brister och
forbattringar? Nar nagon avslutar ett uppdrag: Hur fasthaller ni och tar tillvara
de erfarenheter och kunskaper som han eller hon har samlat pa sig - med tanke
pa den framtida verksamheten?
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Forslag till uppférandekodex for arbete i kyrkans tjanst

Nagra stift utomlands har bestamt sig for att formulera uppférandekodex for
alla medarbetare inom kyrkans tjanst. Det finns goda skal for detta: volontarer
liksom anstallda (framfor allt ambetsbararna) representerar kyrkan. De
ansvarar inom var sitt omrade genom sitt uppforande for att kvalitén i det
kyrkliga arbetet uppratthalls. Standarderna for det goda métet mellan kyrkans
medarbetare och dem de ar till for ar ett varde som ska skyddas mot missbruk.
Det ar ocksa avgorande for kyrkans goda rykte. Fordelarna med
uppforandekodex ar manga. Dels skarpes medvetenheten hos alla om vilka
exakta forvantningar vi som kyrka har pa vara representanter, dels hjalps
manniskor som kanner sig bemotta pa ett felaktigt satt att hitta tydliga ord for
det som var fel. Den anklagade kan stallas till svars utifran klara normer.

Stockholms katolska stift har f.n. inte en sadan allman uppférandekod men
skulle kunna ha det. Pa samma satt ar det fritt fram for de ansvariga inom vara
forsamlingar och organisationer att formulera de férvantningar de sjalva vill
stalla pa gott uppforande inom deras verksamhet. Som viktiga exempel pa vad
en sadan uppforandekod kunde innehalla kan man namna féljande:

Att den som pa nagot satt arbetar eller hjalper till i kyrkligt arbete uppvisar...

1. Respekt och sund bedomningsférmaga i socialt umgénge, gérna
samarbetar och lar sig nytt, uppmuntrar andra och varnar om deras
och egna personliga granser.

2. En god samtalston, inte minst pa natet, utan nedsattande omdomen.

3. En serios livsforing, kladstil och framtoning som motsvarar de
uppdrag man har.

4. Uppriktig vilja att strava efter ett liv som inte strider mot kyrkans lara
och seder.

Alla medarbetare forvantas i synnerhet undvika:

5. Att tro om sig sjalv att det inte finns risk for att man sjalv
kréanker/sarar nagon.

6. Att arbeta utan att ingd i ett team som ser eller atminstone vet om
vad man gor.

7. Att saga eller ens antyda nagot som kan uppfattas som oanstandigt.

8. Att bli passiva och halla tyst ndr de ser andra medarbetare kranker
reglerna.
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9. Att vidrora andra pa ett satt som andra vuxna skulle kunna tolka som
opassande (massage, kittlas, kramas lange, beréringar som allmant
ses som nargaende). Att vara redo att ta till sig kritik pa denna punkt.

10. Att traffas privat med nagon pa ett satt som strider mot det uppdrag
man har.

Det bor klart och tydligt framga att medarbetare som laddar ner eller ger vidare
pornografiskt material, oavsett under vilken form, ar olampliga for kyrkans
tjanst. Upptacks barnpornografi ska polisanmalan géras omedelbart. Alkohol
far aldrig ges at minderariga, och ska handskas restriktivt i de fall det vid
festligheter serveras for vuxna. Missbruksproblem som marks hos nagon
medarbetare (t.ex. nar vederbérande luktar sprit) ska rapporteras till
arbetsledaren. Om nagon medarbetare i nagot sammanhang omhandertas av
polis eller atalas for brott bor han eller hon sjalv informera sin arbetsledare om
detta.

Enligt min uppfattning borde det ocksa formuleras en sarskild
uppforandekodex for praster och andra som utévar sjalavard inom kyrkan som
dessa ska underteckna innan de far sina utnamningar. Kodex kunde lampligen
utarbetas i samverkan med erfarna sjalasorjare och inga i
sjalvavardsutbildningar. Den borde da presenteras och forklaras for nytillkomna
praster och andra sjalasorjare fran utlandet i samband med att de flyttar hit
och tilldelas en mentor. Aven sjilasdrjare som bara ska utféra en kortvarig
pastoral insats inom vart stifts granser — som t.ex. en retratthelg - borde
informeras om en sadan kodex.

Diakon Bjorn Hakonsson
Barnskyddsombud
Stockholms katolska stift
12 februari 2021
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Appendix:

DH710 — blankett med dokumentation av anstalld/volontar
Mall fér incidentrapport

Forslag till trivselenkat for barn/ungdomar
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\\IQJ] STOCKHOLMS KATOLSKA STIFT
H DIOECESIS HOLMIENSIS

Dokumentation infér anstdéllning
eller volontaruppdrag inom
Stockholms Katolska Stift

DH710 e Tredje upplagan, januari 2019

Férsamling, mission eller motsvarande (uppdragsgivaren)

[ ] Anstalining  [] Volontéruppdrag

Efternamn

Férnamn

Personnummer

Gatuadress

Postnummer och postort

E-post

Telefonnummer

Uppdragsbeskrivning

Uppdragets léngd

Arbetsledare

Krav fr uppdraget




Utdrag ur belastingsregistret (enligt lagen om registerkontroll av personer
som ska arbeta med barn) har visats upp

[ ]Ja [ ] Nej

Om nej, varfor inte?

Jag har tagit del av sfiftets beredskapsplan mot sexuella vergrepp pé barn och ungdomar

Uppdragstagarens underskrift

Referenser
Namn Telefonnummer
Namn Telefonnummer

" De personuppgifier som denna blankett innehdller kommer atf behandlas av uppdragsgivaren i enlighet med reglerna i
dataskyddsforordningen (GDPR). Behandlingen av personuppgifterna kommer framfér allt att besté i aft uppgifterna lagras
hos uppdragsgivaren. Den lagliga grunden fér behandlingen &r uppdragsgivarens beréittigade intresse, dvs. att behand-
lingen r nédvéndig fér uppdragsgivarens personaladministration och som etf led i uppdragsgivarens férebyggande
arbete mot sexuvella évergrepp pd barn och ungdomar.

Ort och datum

Uppdragstagare For uppdragsgivaren
Underskrift Underskrift
Namnfértydligande Namnfortydligande

Underskrift av kyrkoherde eller motsvarande

Underskrift

Namnfértydligande

En kopia av detta dokument har lémnais till uppdragstagaren.
Originalet férvaras konfidentiellt i férsamlingens/organisationens arkiv.
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INCIDENTRAPPORT

Med incidenter menas krankande behandling i form av trakasserier eller andra handelser
som skapar otrygghet bland barn, unga eller sarbara vuxna inom verksamheten. Det kan
aven rora sig om mindre olyckor och skador samt om upplevd diskriminering.

1. Beskriv handelsen (vem, vad, nar, hur):

2. Beskriv era omedelbara atgarder:

3. Vad tror ni gjorde det mdjligt att incidenten kunde handa?

4. Vilka atgarder har ni vidtagit for att hindra att liknande saker hander igen?

Namn pa den/de som anmalde incidenten:

Kyrkoherde/ motsvarande, underskrift och datum:

Denna incidentrapport arkiveras tillsammans med dokumentationen om volontarer och
anstallda. Den ska framvisas for stiftets barnskyddsombud i samband med inspektioner av
verksamheten.
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Forslag till trivselenkat bland barn och ungdomar i kyrkan

Exempel: Katekesundervisning, arskurs 1-3

Enkaten ar anonym och skriftlig, med 6ppna svarsmojligheter efter varje fraga.
Nar pappren har samlats in bor fragorna lasas upp igen. De som vill kan yttra sig
muntligt ocksa.

Hur trivs du i undervisningen?
Ar lirarna sndlla?

Ar det som ni ska géra fér létt eller fér svért eller lagom?
Ldr du dig ndgot som du tycker dr viktigt?
Hdénder det nagot roligt i undervisningen ibland?

Fér du bra hjdlp av Idrarna med uppgifterna?
Ar [érarna bra pé att lyssna pd barnen?
Ar ld@rarna alltid réttvisa?

Kénner du att det finns ordning och lugn i undervisningen?
Vilken plats hdéir i huset kéinns mest trygg?
Vilken plats hdir i huset kéinns mest otrygg?

Finns det barn i undervisningen som retar varandra?
Har du sjélv blivit retat hdr?

Vad sa dom?

Hur gjorde du da?

Om ett barn eller en vuxen skulle géra nagot dumt mot dig:

Finns det en ldrare eller en annan vuxen hér som du kdnner att du skulle kunna
prata med?

Vilket tror du att du skulle viilja da: att berditta om det eller att hdlla tyst?

Ndr du ténker pd undervisningen:
Fattas det ndgot i undervisningen som skulle kunde géra att barnen trivs
bdttre?

Ndr du ténker pd hela kyrkan:
Hur kan ldrarna och présten géra sa att barn trivs dnnu bdttre i kyrkan?
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